DOCUMENTAGAO DE AUDITORIA: Papéis de Trabalho

Base normativa (Brasil):
« NBC TA 230 (R1) — Documentagéo de Auditoria.
« NBC TA 200 (R1) — Objetivos Gerais do Auditor Independente.
« NBC TA 220 (R2) — Gestao da Qualidade da Auditoria.
e NBC PA 01 — Gestao da Qualidade para Firmas de Auditoria.
e Lein®6.404/1976 (Lei das Sociedades por Agdes).
e Lein®13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados — LGPD).

Questao 1 Segundo a NBC TA 230 (R1), a principal finalidade dos papéis de trabalho é:
A) Servir exclusivamente como instrumento de fiscalizac¢ao tributaria.
B) Demonstrar apenas os saldos das demonstragcdes contabeis.

C) Registrar evidéncias suficientes e apropriadas que suportem a opinido do auditor e
demonstrem que a auditoria foi executada conforme as normas profissionais.

D) Substituir as demonstracdes contabeis.

E) Registrar somente as entrevistas realizadas com a administracao.

Questao 2 Quanto a propriedade dos papéis de trabalho, assinale a alternativa correta.
A) Pertencem ao cliente auditado.
B) Sao propriedade conjunta do auditor e do cliente.

C) Pertencem ao auditor ou a firma de auditoria, observadas as exigéncias legais e
profissionais.

D) Pertencem exclusivamente aos acionistas.

E) Tornam-se publicos apds a emissao do relatorio.

Questao 3 A confidencialidade dos papéis de trabalho exige que:
A) Sejam disponibilizados livremente aos empregados da empresa.
B) Sejam divulgados aos concorrentes.

C) Sejam protegidos contra acesso nao autorizado, observando normas profissionais e a
LGPD.

D) Sejam publicados juntamente com as demonstracdes financeiras.
E) Sejam enviados automaticamente aos érgaos fiscais.
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Questao 4 Sdo exemplos de papéis de trabalho permanentes:
A) Circularizagdes do exercicio.

B) Balancete do periodo.

C) Estatuto social, contratos relevantes e organograma.

D) Confirmagdes bancarias do exercicio.

E) Memorando de encerramento da auditoria.

Questao 5 Os papéis de trabalho correntes normalmente incluem:
A) Apenas documentos societarios.

B) Evidéncias obtidas especificamente durante o exercicio auditado.
C) Somente documentos fiscais.

D) Apenas contratos de longo prazo.

E) Exclusivamente pareceres juridicos.

Questao 6 Em auditoria, os chamados "ticks" representam:
A) Erros encontrados na contabilidade.

B) Marcas padronizadas utilizadas para indicar procedimentos executados e verificagdes
realizadas.

C) Valores monetarios relevantes.
D) Assinaturas digitais.

E) Ajustes contabeis.

Questao 7 Uma adequada codificagao e indexagao dos papéis de trabalho permite:
A) Aumentar o volume de documentos.

B) Facilitar a localizacdo, revisao e rastreabilidade das evidéncias.

C) Eliminar a necessidade de supervisao.

D) Reduzir a independéncia do auditor.

E) Substituir o planejamento da auditoria.
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Questao 8 Em relagdo ao conteudo dos papéis de trabalho, é correto afirmar que devem
conter:

A) Apenas os documentos fornecidos pelo cliente.
B) Somente planilhas eletronicas.

C) Informagdes suficientes para permitir que um auditor experiente compreenda os
procedimentos executados, as evidéncias obtidas e as conclusdes alcangadas.

D) Apenas documentos assinados.

E) Somente documentos fisicos.

Questao 9 A custddia dos papéis de trabalho deve assegurar:

A) Livre circulagdo dos documentos.

B) Eliminac&o imediata apds o relatério.

C) Segurancga fisica e eletronica, preservando sua integridade e confidencialidade.
D) Divulgacao aos investidores.

E) Disponibilizagdo irrestrita aos empregados.

Questao 10 Durante uma revisdo de qualidade, a auséncia de referéncias cruzadas entre
os papéis de trabalho podera:

A) Facilitar a reviséao.

B) Melhorar a rastreabilidade.

C) Dificultar a identificagdo das evidéncias que suportam as conclusdes do auditor.
D) Eliminar a necessidade de superviséo.

E) Tornar desnecessaria a documentacgao.

Questdo 11 Segundo as boas praticas de organizagdo dos papéis de trabalho, é
recomendavel que:

A) Cada auditor utilize simbolos diferentes.

B) Nao exista padronizagao.

C) A firma possua manual de codificagéo, indexagao e utilizagédo de ticks.
D) Cada cliente estabelega a organizagao dos arquivos.

E) A organizagao seja feita apenas no encerramento da auditoria.
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Questdao 12 No ambiente digital, a utilizagdo de softwares de auditoria contribui
principalmente para:

A) Eliminar a necessidade de julgamento profissional.
B) Automatizar a opinido do auditor.

C) Melhorar a organizagao, rastreabilidade, revisdo e armazenamento seguro dos papéis
de trabalho.

D) Substituir integralmente os testes substantivos.

E) Eliminar o controle de qualidade.

Questao 13 Em relagao a preparacao dos papéis de trabalho, é correto afirmar que:
A) Devem conter apenas informagdes favoraveis a administragao.

B) Devem ser elaborados de forma clara, objetiva, completa e tempestiva.

C) Podem conter rasuras sem justificativa.

D) Nao precisam identificar o responsavel pela elaboracgao.

E) Nao necessitam de revisao.

Questao 14 No mercado atual, marcado pela transformacgao digital e pela LGPD, constitui
boa pratica na gestdo dos papéis de trabalho:

A) Compartilhar arquivos por aplicativos pessoais.
B) Utilizar armazenamento em nuvem sem controle de acesso.

C) Adotar criptografia, autenticacdo multifator e controle de acessos aos arquivos
eletrénicos.

D) Armazenar documentos apenas em computadores pessoais.

E) Eliminar backups para reduzir custos.

Questao 15 A documentagao adequada dos papéis de trabalho contribui diretamente para:
A) Reduzir automaticamente os riscos empresariais.
B) Eliminar completamente o risco de auditoria.

C) Demonstrar a qualidade dos trabalhos executados, facilitar inspegodes, revisdes internas
e externas e sustentar a opinido emitida pelo auditor.

D) Garantir lucro a firma de auditoria.

E) Substituir o parecer do auditor.
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GABARITO QUESTOES OBJETIVAS

Questido 1 — Alternativa C

Resposta: C) Registrar evidéncias suficientes e apropriadas que suportem a opiniao
do auditor e demonstrem que a auditoria foi executada conforme as normas
profissionais.

Fundamentacgao

A NBC TA 230 (R1) estabelece requisitos relativos a documentagdo de auditoria. A
documentacgéo deve proporcionar registro suficiente e apropriado que permita evidenciar os
fundamentos da opinido do auditor e demonstrar que a auditoria foi planejada e executada
de acordo com as normas de auditoria e as exigéncias legais e regulamentares aplicaveis.

A documentacao também deve permitir que outro auditor experiente, sem envolvimento
anterior no trabalho, compreenda os procedimentos executados, as evidéncias obtidas e
as conclusdes alcancadas.

Por que as demais estao erradas?
e A) Incorreta: papéis de trabalho ndo tém finalidade exclusivamente tributaria.
e B) Incorreta: nao registram somente saldos contabeis.
e D) Incorreta: nao substituem as demonstragdes contabeis.
e E) Incorreta: entrevistas sdo apenas uma das possiveis fontes de evidéncia.

Gabarito: C.

Questio 2 — Alternativa C

Resposta: C) Pertencem ao auditor ou a firma de auditoria, observadas as exigéncias
legais e profissionais.

Fundamentacao

Os papéis de trabalho constituem documentagao de auditoria produzida e mantida pelo
auditor ou pela firma de auditoria para registrar os procedimentos realizados, as
evidéncias obtidas e as conclusdes alcancadas.

O fato de determinados documentos terem sido fornecidos pelo cliente néo significa que
todo o arquivo de auditoria passe a pertencer ao cliente.

Além disso, a propriedade ou custddia dos documentos deve ser analisada conjuntamente
com as obrigagdes de confidencialidade, sigilo profissional, conservagido e
atendimento a determinagoes legais ou regulamentares.

Gabarito: C.
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Questao 3 — Alternativa C

Resposta: C) Sejam protegidos contra acesso nao autorizado, observando normas
profissionais e a LGPD.

Fundamentacgao

A documentacdo de auditoria contém informagdes que podem ser confidenciais e
sensiveis, tais como dados financeiros, informacgdes estratégicas, contratos, informacgdes
de empregados e dados de terceiros.

Assim, a gestdo dos papéis de trabalho deve preservar sua confidencialidade,
integridade e seguranga, restringindo o acesso as pessoas autorizadas.

No ambiente brasileiro, quando houver tratamento de dados pessoais, também devem ser
observados os principios e requisitos aplicaveis da Lei n° 13.709/2018 — LGPD, sem
prejuizo das obrigacdes especificas decorrentes das normas profissionais.

Gabarito: C.

Questao 4 — Alternativa C
Resposta: C) Estatuto social, contratos relevantes e organograma.
Fundamentagao

Os papéis de trabalho permanentes sao aqueles que possuem utilidade para mais de um
exercicio e contém informacgdes relativamente estaveis sobre a entidade.

Exemplos:
« estatuto ou contrato social;
e estrutura organizacional;
e Organograma;
e contratos de longo prazo;
o informacdes sobre atividades e operacodes relevantes;
e determinados documentos juridicos e societarios.

Ja circularizagcbes, confirmagdes bancarias e balancetes referentes ao exercicio
normalmente integram o arquivo corrente.

Gabarito: C.

Questao 5 — Alternativa B
Resposta: B) Evidéncias obtidas especificamente durante o exercicio auditado.
Fundamentacao

O arquivo corrente reune a documentagao relacionada a auditoria de determinado
periodo.
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Pode incluir:
e planejamento da auditoria;
e avaliacao de riscos;
e programas de auditoria;
o testes de controles;
o testes substantivos;
e circularizacées;
e confirmagdes externas;
e conciliacées;
e papeis de analise;
e conclusoes;
e memorandos;
o demonstragdes contabeis auditadas.

Portanto, a caracteristica fundamental € a vinculagao ao trabalho de auditoria do periodo
especifico.

Gabarito: B.

Questio 6 — Alternativa B

Resposta: B) Marcas padronizadas utilizadas para indicar procedimentos executados
e verificagoes realizadas.

Fundamentacao

Os ticks sao simbolos ou marcas utilizados nos papéis de trabalho para identificar
determinados procedimentos realizados ou verificagbes efetuadas.

Por exemplo, uma firma pode estabelecer simbolos padronizados para indicar:
« documento conferido;
e calculo recalculado;
e saldo conciliado;
« informagao comparada;
e procedimento realizado.

E importante que a firma mantenha padronizacio e legenda, de modo que os revisores
consigam interpretar corretamente as marcas utilizadas.

Gabarito: B.
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Questao 7 — Alternativa B
Resposta: B) Facilitar a localizagao, revisao e rastreabilidade das evidéncias.
Fundamentacgao
A codificagao e a indexagao permitem organizar sistematicamente os papéis de trabalho.
Isso facilita:

e localizacdo dos documentos;

e revisao pelo supervisor e gerente;

« identificacdo da origem da evidéncia;

o estabelecimento de referéncias cruzadas;

« rastreamento entre saldos, testes e conclusoes;

e inspec¢des de qualidade.

A documentagao deve permitir que um auditor experiente compreenda o trabalho realizado
e os fundamentos das conclusées. A NBC TA 230 enfatiza justamente essa capacidade de
compreensao por outro auditor experiente.

Gabarito: B.

Questio 8 — Alternativa C

Resposta: C) Informagdes suficientes para permitir que um auditor experiente
compreenda os procedimentos executados, as evidéncias obtidas e as conclusées
alcancgadas.

Fundamentacao
Essa alternativa esta diretamente alinhada ao objetivo da documentagao de auditoria.
A documentacao deve permitir compreender:
1. quais procedimentos foram executados;
quando foram executados;
por quem foram executados;
quais evidéncias foram obtidas;

quais conclusoées foram alcancgadas;

U S

os julgamentos profissionais significativos realizados.

A NBC TA 230 exige documentagédo suficiente para que outro auditor experiente, sem
ligacdo anterior com o trabalho, consiga compreender os assuntos significativos e as
conclusdes alcancadas.

Gabarito: C.
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Questao 9 — Alternativa C

Resposta: C) Seguranga fisica e eletrénica, preservando sua integridade e
confidencialidade.

Fundamentacgao
A custodia da documentagao deve assegurar que os papéis de trabalho permanegam:
e integros;
e disponiveis quando necessarios;
e protegidos contra perda;
« protegidos contra alteragdo indevida;
e protegidos contra acesso n&o autorizado.

No ambiente digital, isso exige controles como gestao de acessos, autenticacgao,
backups, criptografia e mecanismos de protegao contra perda ou alteragao indevida.

Gabarito: C.

Questao 10 — Alternativa C

Resposta: C) Dificultar a identificagdo das evidéncias que suportam as conclusoes
do auditor.

Fundamentagao
As referéncias cruzadas conectam diferentes documentos e papéis de trabalho.
Por exemplo:

Demonstragcbes contabeis — conta de estoques — teste de inventario — amostra
selecionada — documentos examinados — concluséo.

A auséncia dessas referéncias pode dificultar a reconstru¢do do caminho percorrido pelo
auditor e, consequentemente, a revisao e a rastreabilidade da evidéncia.

Isso prejudica especialmente os processos de superviséo, revisao e inspecao de qualidade.

Gabarito: C.

Questao 11 — Alternativa C
Resposta: C) A firma possua manual de codificagao, indexagao e utilizagao de ticks.
Fundamentagao

A padronizagao é importante para proporcionar uniformidade, eficiéncia e facilidade de
revisao.

Uma firma de auditoria deve estabelecer politicas e procedimentos que orientem, entre
outros aspectos:
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« codificagao;
e indexacao;
« referéncias cruzadas;
o utilizacao de ticks;
« identificacdo dos responsaveis;
e revisao;
« montagem do arquivo;
e armazenamento;
e controle de acesso.
Isso contribui para a consisténcia dos trabalhos realizados por diferentes equipes.

Gabarito: C.

Questao 12 — Alternativa C

Resposta: C) Melhorar a organizagao, rastreabilidade, revisao e armazenamento
seguro dos papéis de trabalho.

Fundamentagao

Softwares de auditoria podem proporcionar ganhos significativos na gestdo da
documentacao, especialmente mediante:

e organizacgao eletrénica dos arquivos;
e controle de versoes;
« referéncias cruzadas;
o workflow de revisao;
e registro de revisoes;
e controle de acesso;
« trilhas de auditoria;
e armazenamento centralizado;
e integracéo de evidéncias.
Entretanto, tecnologia nao substitui o julgamento profissional do auditor.

A NBC TA 230 continua exigindo documentagédo adequada independentemente de os
papéis serem fisicos ou eletrénicos. A prépria norma trata da documentagdo como registro
dos procedimentos executados, evidéncias obtidas e conclusdes alcangadas.

Gabarito: C.
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Questao 13 — Alternativa B
Resposta: B) Devem ser elaborados de forma clara, objetiva, completa e tempestiva.
Fundamentacgao

A NBC TA 230 (R1) contém requisito especifico de elaboragdao tempestiva da
documentacao de auditoria.

A documentacao deve ser preparada de maneira suficientemente clara para demonstrar o
trabalho realizado e permitir sua adequada reviséo.

Além disso, devem ser identificados os responsaveis pela execucado e pela revisao,
conforme aplicavel.

A elaboragao posterior ou deficiente da documentagao pode comprometer a capacidade de
demonstrar que os procedimentos necessarios foram efetivamente executados.

Gabarito: B.

Questao 14 — Alternativa C

Resposta: C) Adotar criptografia, autenticacao multifator e controle de acessos aos
arquivos eletronicos.

Fundamentagao

No ambiente digital, os papéis de trabalho devem receber controles compativeis com os
riscos de acesso indevido, vazamento, perda ou alteragao.

Entre as boas praticas estao:
« autenticacdo multifator;
« controle de privilégios;
o criptografia;
e backups;
e registro de acessos;
e segregacao de fungoes;
e gestao de dispositivos;
e politicas de retencao e descarte;
« treinamento dos usuarios.

O compartilhamento de arquivos por aplicativos pessoais ou 0 armazenamento em
ambientes sem controle adequado pode aumentar significativamente o risco de violagao de
confidencialidade.

Quando houver dados pessoais, devem também ser observadas as disposi¢cdes aplicaveis
da LGPD.

Gabarito: C.
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Questao 15 — Alternativa C

Resposta: C) Demonstrar a qualidade dos trabalhos executados, facilitar inspegoes,
revisoes internas e externas e sustentar a opiniao emitida pelo auditor.

Fundamentacgao

A documentagdo possui papel fundamental na qualidade e na accountability da
auditoria.

Ela permite demonstrar:
e 0s procedimentos realizados;
e as evidéncias obtidas;
e 0s julgamentos profissionais;
e as conclusoes;
e asupervisao e revisio;
e a observancia das normas profissionais.

Consequentemente, a documentacdo constitui elemento essencial para sustentar a
opiniao do auditor e permitir a realizagao de revisdes e inspeg¢des.

A NBC TA 230 esta inserida justamente no conjunto de normas que disciplinam a auditoria
independente, e o CFC a identifica oficialmente como NBC TA 230 (R1) - Documentagao
de Auditoria.

Gabarito: C.

Observagao normativa importante

Para fins de atualizacdo do material didatico, a NBC TA 230 (R1) continua relacionada
pelo préprio CFC como “Documentacdo de Auditoria”. A pagina oficial do CFC
atualmente relaciona expressamente a NBC TA 230 (R1), com publicagdo no DOU em
05/09/2016.

Além disso, o proprio conteudo programatico oficial do CFC para exame de qualificagcao
técnica publicado para 2025.2 ainda relaciona expressamente a NBC TA 230 (R1).

Nota didatica: algumas questdes, especialmente as relativas a LGPD, criptografia,
autenticacao multifator, ticks, arquivo permanente/corrente e boas praticas de
organizagao, vao além do texto literal da NBC TA 230 (R1). Nesses casos, as alternativas
corretas representam boas praticas de auditoria e de seguranga da informacgao,
coerentes com os principios de documentacao, confidencialidade e controle da informacéo,
e ndo necessariamente requisitos textuais especificos da NBC TA 230.
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QUESTOES DISCURSIVAS

Base normativa (Brasil):
« NBC TA 230 (R1) — Documentagéo de Auditoria.
« NBC TA 200 (R1) — Objetivos Gerais do Auditor Independente.
« NBC TA 220 (R2) — Gestao da Qualidade da Auditoria.
« NBC PA 01 — Gestdo da Qualidade das Firmas de Auditoria.
e Lein®13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢cao de Dados (LGPD).
e Lein®6.404/1976 — Lei das Sociedades por Acdes.

Questao 1 Explique o conceito de documentacgao de auditoria (papéis de trabalho) e
sua finalidade no processo de auditoria independente.

Questao 2 Descreva os principais requisitos de forma e conteudo que devem estar
presentes em um papel de trabalho de auditoria.

Questado 3 Explique a diferengca entre arquivo permanente e arquivo corrente dos
papéis de trabalho, apresentando exemplos de documentos que compdoem cada um
deles.

Questao 4 Comente sobre a propriedade dos papéis de trabalho e os deveres do
auditor quanto a sua confidencialidade.

Questao 5 Explique a importancia da codificagao, indexagdao e das referéncias
cruzadas nos papéis de trabalho.

Questao 6 O que sao "ticks" em auditoria? Explique sua finalidade e apresente
exemplos de sua utilizagao.

Questao 7 Explique a importancia da custodia dos papéis de trabalho, especialmente
no ambiente digital.

Questao 8 Quais informagdes minimas devem permitir que outro auditor experiente
compreenda um papel de trabalho sem necessidade de esclarecimentos adicionais?
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Questao 9 Explique como a documentacgao de auditoria contribui para o controle de
qualidade dos trabalhos realizados pela firma de auditoria.

Questao 10 Comente sobre a utilizacao de softwares de auditoria eletréonica na
preparagao e arquivamento dos papéis de trabalho.

Questao 11 Explique por que a documentacao inadequada pode comprometer a
opiniao emitida pelo auditor independente.

Questdo 12 Descreva como devem ser organizados os papéis de trabalho para
facilitar a revisao por outro auditor ou por érgaos fiscalizadores.

Questao 13 Analise a relagao entre os papéis de trabalho e a LGPD (Lei Geral de
Protecao de Dados), destacando os principais cuidados que o auditor deve adotar.

Questao 14 Explique como os papéis de trabalho auxiliam na identificagao, avaliagao
e resposta aos riscos de auditoria durante a execugao dos trabalhos.

Questdo 15 No contexto atual de transformacao digital, inteligéncia artificial e
auditoria baseada em dados (Data Analytics), explique como evoluiram os papéis de
trabalho e quais desafios surgiram para sua gestao.

GABARITO DAS QUESTOES DISCURSIVAS

Questao 1 — Conceito e finalidade da documentagao de auditoria

A documentagcao de auditoria, também denominada tradicionalmente papéis de
trabalho, consiste nos registros dos procedimentos de auditoria executados, das
evidéncias obtidas e das conclusdes alcangadas pelo auditor.

A NBC TA 230 (R1) trata especificamente da responsabilidade do auditor pela elaboragéo
da documentacgao e estabelece que ela deve fornecer registro suficiente e apropriado
dos fundamentos do relatério do auditor, além de evidenciar que a auditoria foi
planejada e executada de acordo com as normas de auditoria e exigéncias legais e
regulamentares aplicaveis.

A documentagao possui, portanto, diversas finalidades:
e demonstrar os procedimentos realizados;
e registrar as evidéncias obtidas;
o demonstrar os julgamentos profissionais relevantes;

Documentacgao de Auditoria Auditoria Contabil Prof. Dr. Silvio Aparecido Crepaldi



o fundamentar as conclusées;

e suportar a opinido do auditor;

e permitir a supervisio e revisao do trabalho;

e possibilitar inspec¢des de qualidade;

e demonstrar a observancia das normas profissionais.

Fundamento: NBC TA 230 (R1), itens 2, 5 e seguintes.

Questao 2 — Forma e conteudo dos papéis de trabalho

Os papéis de trabalho devem ser preparados de forma que permitam a um auditor
experiente, sem envolvimento anterior com a auditoria, compreender o trabalho
realizado.

De acordo com a NBC TA 230 (R1), a documentagdo deve evidenciar, entre outros
aspectos:

1. natureza dos procedimentos executados;
época em que foram realizados;
extensao dos procedimentos;

resultados obtidos;

evidéncias consideradas;

conclusdes alcancgadas;

identificacdo de quem executou o trabalho;

identificagdo de quem revisou o trabalho;

© © N o a0 bk N

assuntos significativos identificados;
10.julgamentos profissionais significativos realizados.
A documentacgéo deve ser clara, suficiente, apropriada, objetiva e tempestiva.

Além disso, deve permitir compreender a relagao entre os procedimentos executados, as
evidéncias obtidas e as conclusbes do auditor. A NBC TA 230 estabelece requisitos
especificos tanto para a elaboracdo tempestiva quanto para a documentagdo dos
procedimentos e evidéncias.

Fundamento: NBC TA 230 (R1), itens 7 a 13.

Questao 3 — Arquivo permanente e arquivo corrente

Tradicionalmente, os papéis de trabalho sdo organizados em arquivo permanente e
arquivo corrente.

Arquivo permanente
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Contém informagdes que possuem utilidade para
aquelas que nao sofrem alteragao frequente.

Exemplos:

contrato ou estatuto social;
organograma;

estrutura societaria;
contratos de longo prazo;

contratos relevantes;

informacdes sobre operacdes permanentes;
determinados documentos juridicos;

politicas contabeis relevantes.

Arquivo corrente

mais de um exercicio,

especialmente

Contém documentos relacionados especificamente a auditoria do exercicio corrente.

Exemplos:

planejamento da auditoria;
avaliagao de riscos;
balancete;
demonstragdes contabeis;
circularizagdes;
confirmacdes bancarias;
testes de controles;

testes substantivos;
conciliagdes;

analises de contas;
amostragens;
memorandos;

conclusoes de auditoria.

Assim, a diferenga fundamental esta na utilidade temporal da documentacao.

Fundamento:

a classificacdo permanente/corrente € uma pratica tradicional de

organizacao dos arquivos de auditoria; a NBC TA 230 concentra-se na natureza, finalidade,
elaboragao, conteudo e montagem da documentagao de auditoria.
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Questao 4 — Propriedade e confidencialidade

Os papéis de trabalho sédo elaborados e mantidos pelo auditor ou pela firma de auditoria
e nao devem ser confundidos com os documentos contabeis ou societarios pertencentes a
entidade auditada.

Mesmo quando o cliente fornece documentos utilizados como evidéncia, isso ndo significa
gue todo o arquivo de auditoria passe a ser propriedade do cliente.

Entretanto, a propriedade da documentagdo nao significa liberdade para divulgacao
indiscriminada.

O auditor deve preservar a confidencialidade das informagdes obtidas no exercicio
profissional, permitindo acesso somente a pessoas autorizadas ou quando houver
fundamento legal, regulamentar ou profissional para sua disponibilizagao.

A protecao deve abranger tanto documentos fisicos quanto eletronicos.

Fundamento: NBC TA 230 (R1), NBC PG 01 — Cédigo de Etica Profissional do Contador,
além das exigéncias legais e regulamentares aplicaveis. A prépria NBC TA 230 reconhece
que leis ou regulamentos podem estabelecer requisitos adicionais de documentagéo.

Questao 5 — Codificagao, indexacgao e referéncias cruzadas

A codificagao consiste em atribuir identificadores aos papéis de trabalho. A indexagao
organiza esses documentos segundo uma estrutura légica.

As referéncias cruzadas estabelecem ligacoes entre diferentes papéis de trabalho.
Exemplo:

Balanco — Estoques — Teste de inventario — Amostra — Documentos examinados —
Conclusao.

Esses mecanismos sao importantes porque proporcionam:
« facilidade de localizagao;
e Organizacgao;
« rastreabilidade;
e rapidez na revisao;
« identificagcdo da origem da evidéncia;
e conexao entre procedimentos e conclusoes;
« facilidade nas inspegdes de qualidade.

A documentacao deve possibilitar que outro auditor experiente compreenda o trabalho
realizado sem necessidade de esclarecimentos adicionais.

Fundamento: NBC TA 230 (R1), especialmente os requisitos relativos a documentagéo
suficiente e apropriada.
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Questao 6 — Ticks de auditoria

Os ticks sao simbolos ou marcas padronizadas utilizados nos papéis de trabalho para
indicar que determinado procedimento ou verificagao foi realizado.

Por exemplo, uma firma pode utilizar:
e  =documento conferido;
e R = calculo recalculado;
e C = saldo conciliado;
e V =valor verificado;
e F =documento fisico conferido.

Esses simbolos devem ser acompanhados de uma legenda, especialmente quando
utilizados por toda a equipe.

Exemplo pratico
Em uma analise de despesas:

Documento Valor Tick
Nota fiscal 001 R$ 15.000 v
Nota fiscal 002 R$ 22.000 R
Nota fiscal 003 R$ 18.000 C

A finalidade é demonstrar, de forma objetiva, quais procedimentos foram realizados.

E importante destacar que ticks nio constituem exigéncia especifica da NBC TA 230.
Trata-se de uma ferramenta de organizagéo e documentagédo adotada pelas firmas como
boa pratica.

Questao 7 — Custoédia dos papéis de trabalho

A custddia é fundamental porque os papéis de trabalho precisam permanecer integros,
disponiveis, protegidos e confidenciais durante o periodo de retencao aplicavel.

No ambiente digital, os riscos aumentam, incluindo:
e acesso nao autorizado;
e perda de arquivos;
o alteracao indevida;
e exclusdo acidental;
o ataques cibernéticos;
e vazamento de informacoes;

« indisponibilidade dos sistemas.
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Por isso, sdo recomendaveis mecanismos como:
e controle de acesso;
o autenticacdo multifator;
e criptografia;
e backups;
e registro de atividades;
e controle de versdes;
e segregacao de fungoes;
e armazenamento seguro;
e politicas de retencao e descarte.

A NBC TA 230 também prevé requisitos relacionados a montagem do arquivo final de
auditoria, incluindo a impossibilidade de alteragdes indevidas apds sua conclusao.

Questao 8 — Informagdes minimas para compreensao por outro auditor

A documentacgao deve permitir que um auditor experiente, sem envolvimento anterior
no trabalho, compreenda:

1. o que foi auditado;

qual procedimento foi executado;
quando foi executado;

qual foi a extensao do procedimento;
quem realizou o procedimento;
quem revisou o trabalho;

quais evidéncias foram obtidas;

quais resultados foram encontrados;

© o N o 0 A~ e N

quais assuntos significativos foram identificados;
10.quais julgamentos profissionais foram realizados;
11.qual foi a conclusao alcangada;

12.como a conclusdo esta relacionada a evidéncia obtida.

A documentacgao nao deve depender da memoria ou de explicacdes verbais posteriores do
auditor.

Esse é um dos pontos centrais da NBC TA 230 (R1).
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Questao 9 — Documentacgao e controle de qualidade

A documentacdo € um dos principais instrumentos para o controle e a gestao da
qualidade da auditoria.

Por meio dos papéis de trabalho, o responsavel pela revisdo pode verificar se:
e 0 planejamento foi adequadamente executado;
e 0s riscos foram identificados;
e 0s procedimentos foram adequados;
e as evidéncias sao suficientes e apropriadas;
e as conclusdes sao coerentes com as evidéncias;

e 0s julgamentos profissionais foram adequadamente fundamentados;

os procedimentos de revisao foram realizados.

Também permite que a firma demonstre, em inspecdes internas ou externas, que seus
trabalhos observaram as normas profissionais.

Nesse contexto, a documentagdo ndo é apenas um arquivo administrativo: ela constitui
evidéncia da qualidade e da execugao do trabalho de auditoria.

A NBC TA 230 exige documentagao que permita demonstrar que a auditoria foi realizada
de acordo com as normas aplicaveis.

Questao 10 — Softwares de auditoria eletronica

Os softwares de auditoria transformaram significativamente a elaboragdo e o
armazenamento dos papéis de trabalho.

Eles permitem:
e criacao de arquivos eletrénicos;
e indexacao automatica;
« referéncias cruzadas;
o workflows de revisao;
e controle de versdes;
e assinatura eletrénica;
e registro de alteragdes;
e armazenamento centralizado;
« analise de grandes volumes de dados;
e acompanhamento das pendéncias;

e geracao de trilhas de auditoria.
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Além disso, ferramentas de Data Analytics permitem analisar populagdes inteiras ou
grandes conjuntos de transagdes, em vez de depender exclusivamente de amostras
tradicionais.

Entretanto, a tecnologia nao substitui o julgamento profissional do auditor. Tampouco
transforma automaticamente uma analise de dados em evidéncia de auditoria suficiente e
apropriada.

ANBC TA 230 aplica-se a documentacao independentemente de ela estar em papel ou em
meio eletrénico.

Questao 11 — Consequéncias da documentacao inadequada

A documentacgdo inadequada pode comprometer significativamente o trabalho porque
dificulta demonstrar o que efetivamente foi realizado pelo auditor.

Por exemplo, se o auditor afirma ter realizado determinado teste, mas nao existe
documentagdo adequada demonstrando:

e 0 procedimento;

e a populacao analisada;

e aamostra;

« 0s documentos examinados;

e Os resultados;

e aconcluséo;
torna-se dificil comprovar que o procedimento foi realmente executado de forma adequada.
Isso pode gerar:

« dificuldades na reviséo;

e questionamentos em inspecgdes;

o deficiéncias de qualidade;

e necessidade de procedimentos adicionais;

e questionamento da suficiéncia da evidéncia;

« dificuldades para sustentar a opinido emitida.
Portanto, nao basta realizar a auditoria; é necessario documenta-la adequadamente.

A NBC TA 230 estabelece justamente que a documentacdo deve constituir registro
suficiente e apropriado dos fundamentos do relatério do auditor.

Questao 12 — Organizagao para revisao e fiscalizagao
Os papéis devem ser organizados de maneira légica, sistematica e rastreavel.
Uma estrutura adequada pode compreender:
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1. Informagoes gerais
« identificacao do cliente;
e exercicio auditado;
e equipe;
e planejamento;
« materialidade.
2. Avaliacao de riscos
e entendimento da entidade;
e avaliacao de riscos;
e controles internos;
« riscos significativos.
3. Areas das demonstragdes
e caixa e equivalentes;
e contas a receber;
o estoques;
e imobilizado;
o fornecedores;
e empréstimos;
e patriménio liquido;
« receitas;
e despesas efc.
4. Evidéncias
« documentos;

e confirmacgdes;

o testes;
e analises;
e calculos.

5. Conclusoes
e achados;
e ajustes;
« deficiéncias;
e julgamentos;
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e conclusdo da area.
6. Encerramento
e revisao final;
e eventos subsequentes;
e representacdes da administracao;
e conclusédo geral,
e relatério do auditor.

A utilizacdo de indices, referéncias cruzadas, identificagcdo dos responsaveis e
registros das revisdes facilita substancialmente o trabalho de fiscalizagcdo e controle de
qualidade.

A NBC TA 230 contém requisitos especificos para a montagem do arquivo final de
auditoria.

Questao 13 — Papéis de trabalho e LGPD

Os papéis de trabalho frequentemente contém dados pessoais, como:

e nNOme;
« CPF;
¢ RG;

e endereco;

+ telefone;

e e-mail;

e dados de empregados;

« dados bancarios;

« informacdes relacionadas a clientes e fornecedores.

A Lei n® 13.709/2018 — LGPD regula o tratamento de dados pessoais realizado tanto em
meio fisico quanto digital e busca proteger direitos fundamentais de liberdade e privacidade.

Portanto, a firma de auditoria deve adotar medidas adequadas de protecéo.
Entre os principais cuidados estao:
a) Finalidade: utilizar os dados para finalidade legitima e determinada.

b) Necessidade: evitar a coleta e manutengcdo de dados pessoais que nao sejam
necessarios.

c) Controle de acesso: somente pessoas autorizadas devem ter acesso aos dados.

d) Seguran¢a: implementar medidas técnicas e administrativas de protegéao.
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e) Confidencialidade: evitar divulgacéo indevida.

f) Retencao: conservar os dados somente pelo periodo necessario ou exigido por
obrigagao legal, regulatéria ou profissional.

g) Descarte seguro: eliminar documentos de maneira que impega sua recuperagao
indevida quando encerrado o periodo de retencgao.

h) Incidentes: possuir mecanismos para prevencgao, deteccao e tratamento de incidentes
de seguranca.

A LGPD se aplica ao tratamento de dados pessoais independentemente de o tratamento
ocorrer em meio fisico ou digital.

Importante: a LGPD né&o elimina a obrigagado profissional de documentar a auditoria. O
desafio consiste em conciliar a obrigagao de documentagao e retengao com os
principios e requisitos de protecao de dados.

Questao 14 — Papéis de trabalho e riscos de auditoria
A documentagao acompanha todo o processo de gerenciamento dos riscos.
A relagao pode ser representada da seguinte forma:

Entendimento da entidade — Identificagcao dos riscos — Avaliagao dos riscos —
Respostas aos riscos — Procedimentos de auditoria — Evidéncias — Conclusoes.

A NBC TA 315 (R2) trata da identificagdo e avaliagdo dos riscos de distor¢cdo relevante
mediante o entendimento da entidade e de seu ambiente, enquanto a NBC TA 330 (R1)
trata das respostas do auditor aos riscos avaliados. O CFC relaciona ambas entre as
normas vigentes de auditoria independente.

Os papéis de trabalho registram, portanto:
e quais riscos foram identificados;
e por que foram considerados relevantes;
e quais controles foram avaliados;
e quais procedimentos foram realizados;
e quais resultados foram encontrados;
e como o auditor respondeu aos riscos;
e qual foi a concluséo.

Isso cria uma trilha documental do risco até a conclusao.

Questao 15 — Transformacgao digital, IA e Data Analytics
A transformacao digital modificou profundamente os papéis de trabalho.

Tradicionalmente, a documentagao era predominantemente composta por:
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e papéis fisicos;

e planilhas;

e cOpias de documentos;

e memorandos;

e confirmacgdes;

e calculos manuais.
Atualmente, os arquivos podem incorporar:

e bases de dados;

e dashboards;

« analises automatizadas;

e scripts;

e logs de sistemas;

e evidéncias eletronicas;

o ferramentas de Data Analytics;

e documentos digitais;

o fluxos automatizados de reviséao;

e modelos de inteligéncia artificial.
Data Analytics

Com o Data Analytics, o auditor pode analisar grandes populagdes de transacdes para
identificar:

e operagdes atipicas;

e duplicidades;

e lancamentos fora do padrao;

o transacdes préoximas ao fechamento;
e relacionamentos incomuns;

e excegodes;

e padrdes de fraude ou erro.

Isso pode ampliar a capacidade de identificacdo de riscos e direcionar procedimentos
adicionais.

Inteligéncia Artificial
A |A pode auxiliar, por exemplo, na:

o classificacdo de documentos;
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« identificagcdo de padroes;
e analise de contratos;
e comparacao de informagdes;
e deteccido de anomalias;
e sumarizacido de documentos;
e apoio a analise de grandes volumes de dados.
Entretanto, a utilizacao de |A cria novos desafios:
1. explicabilidade: compreender como determinado resultado foi produzido;

2. confiabilidade: verificar a qualidade da informagao gerada;

3. rastreabilidade: manter registro dos dados, comandos, modelos e resultados
utilizados;

4. segurancga: proteger dados e informagdes confidenciais;

5. LGPD: controlar o tratamento de dados pessoais;

6. viés algoritmico: avaliar possiveis distor¢des;

7. dependéncia tecnoldgica: evitar confianga excessiva em ferramentas
automatizadas;

8. julgamento profissional: manter o auditor como responsavel pelas conclusoes;

9. evidéncia de auditoria: demonstrar por que determinado resultado produzido pela
ferramenta é relevante e confiavel;

10.preservagao: manter documentacdo suficiente para que outro auditor possa
compreender 0 processo.

Assim, a evolugdo tecnoldgica nao elimina a necessidade de documentacao; ao
contrario, amplia a necessidade de documentar a metodologia, os dados utilizados,
os procedimentos automatizados, os resultados e o julgamento profissional
aplicado.

Conclusao geral

A documentacgao de auditoria é elemento essencial da auditoria independente, pois
conecta os procedimentos executados as evidéncias obtidas e as conclusdes que
fundamentam a opinido do auditor.

A NBC TA 230 (R1) estabelece a estrutura fundamental dessa documentacéo: elaboragéo
tempestiva, registro dos procedimentos e evidéncias, identificagdo dos responsaveis,
documentacgéo dos assuntos significativos e montagem do arquivo final.

No ambiente contemporaneo, os papéis de trabalho deixaram de ser simples pastas fisicas
de documentos e passaram a constituir um sistema eletrénico integrado de evidéncias,
analises, julgamentos, revisoes e trilhas de auditoria.
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Consequentemente, o auditor moderno precisa dominar simultaneamente normas de
auditoria, documentagao, seguranga da informacgao, protecao de dados, analise de
dados e tecnologias de automacgao e inteligéncia artificial, sem perder de vista que a
responsabilidade pela opinido e pelo julgamento profissional continua sendo do auditor.

ESTUDO DE CASO

Base normativa (Brasil)
« NBC TA 230 (R1) — Documentagéo de Auditoria.
« NBC TA 220 (R2) — Gestao da Qualidade da Auditoria.
« NBC TA 200 (R1) — Objetivos Gerais do Auditor Independente.
« NBC PA 01 — Gestdo da Qualidade das Firmas de Auditoria.
e Lein®13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢cao de Dados (LGPD).
e Lein®6.404/1976 — Lei das Sociedades por Acdes.

Estudo de Caso

A AgroBrasil S.A., empresa de capital aberto do setor do agronegdcio, possui operagdes
em oito estados brasileiros e iniciou, recentemente, um amplo processo de transformagao
digital. A auditoria independente das demonstracdes contabeis do exercicio de 2025 foi
contratada pela empresa Simoées Crepaldi Auditores Independentes Ltda.

A equipe de auditoria adotou uma plataforma eletronica para elaboracdo dos papéis de
trabalho, utilizando armazenamento em nuvem, assinaturas digitais, indexa¢ao automatica,
referéncias cruzadas e softwares de analise de dados (Data Analytics).

Durante a revisao de qualidade do trabalho, o sécio responsavel identificou diversas falhas:
o diversos papéis de trabalho ndo possuiam identificagdo do preparador e do revisor;
« inexistiam referéncias cruzadas entre alguns testes e as demonstra¢des contabeis;
e havia utilizac&o de ticks sem legenda padronizada;

e alguns documentos continham dados pessoais de empregados sem qualquer
restricdo de acesso;

e determinados arquivos eletronicos estavam armazenados em computadores
pessoais dos auditores;

e inexistia padronizacao na codificagcao dos papéis de trabalho;
e alguns documentos permanentes encontravam-se arquivados no arquivo corrente;
« diversos testes ndo apresentavam conclusao formal do auditor;

e havia auséncia de evidéncias sobre quem realizou determinadas revisoes;
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o parte dos papéis de trabalho havia sido compartilhada por aplicativo de mensagens
instantaneas sem criptografia.

Diante dessas constatagcbes, o Comité de Qualidade da firma determinou uma revisao
completa da documentagdo da auditoria antes da emissdo do relatério do auditor
independente.

Questado 1 Identifique as principais deficiéncias existentes na documentacao de
auditoria apresentada no caso e explique por que elas comprometem a qualidade dos
trabalhos.

Questdo 2 Explique quais informagdoes minimas devem constar em um papel de
trabalho, conforme a NBC TA 230 (R1).

Questao 3 Analise a utilizagao dos ticks sem legenda padronizada. Quais riscos essa
pratica produz para a auditoria?

Questao 4 Explique por que o armazenamento de papéis de trabalho em
computadores pessoais representa risco para a auditoria.

Questao 5 Comente sobre a propriedade dos papéis de trabalho e os deveres de
confidencialidade do auditor diante das situagoes descritas.

Questao 6 Explique a importancia da codificagao, indexagao e referéncias cruzadas
para os papéis de trabalho eletronicos utilizados atualmente pelas firmas de
auditoria.

Questao 7 Avalie os impactos da auséncia de conclusao formal em diversos papéis
de trabalho encontrados pela revisao de qualidade.

Questao 8 Considerando a transformacao digital da auditoria, apresente os principais
controles que deveriam ser adotados para garantir a seguranca e a custodia dos
papéis de trabalho eletronicos.

Questao 9 Explique como a NBC TA 220 (R2) relaciona a documentagao de auditoria
com a gestao da qualidade dos trabalhos.
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Questao 10 Na condicao de sécio responsavel pela auditoria, apresente um plano de
melhorias para a documentacdao dos papéis de trabalho da Alpha Auditoria
Independente Ltda., considerando as exigéncias normativas e as melhores praticas
do mercado atual.

GABARITO DAS QUESTOES

Questado 1 — Principais deficiéncias da documentacao

O caso apresenta diversas deficiéncias relevantes de documentagao, controle de
qualidade, seguranga da informagao e protecao de dados.

A NBC TA 230 (R1) estabelece que a documentacdo deve fornecer registro suficiente e
apropriado dos fundamentos do relatério do auditor e evidenciar que a auditoria foi
planejada e executada de acordo com as normas profissionais e requisitos legais e
regulamentares aplicaveis.

As principais deficiéncias sao:
a) Auséncia de identificacao do preparador e do revisor

A documentacao deve permitir identificar quem executou o trabalho e quem o revisou,
inclusive com as respectivas datas.

A auséncia dessas informagdes prejudica a responsabilizagédo, a superviséo e a revisdo do
trabalho.

b) Auséncia de referéncias cruzadas

Os testes precisam estar adequadamente vinculados as contas, saldos, afirmacgdes e
demonstragdes contabeis correspondentes.

Sem referéncias cruzadas, perde-se a rastreabilidade da evidéncia.
c) Ticks sem legenda padronizada

O uso de simbolos sem legenda impede que outro integrante da equipe saiba exatamente
qual procedimento cada marca representa.

d) Dados pessoais sem restricao de acesso

Essa deficiéncia envolve risco de violagdo da confidencialidade e da LGPD, que exige
medidas técnicas e administrativas para proteger dados pessoais contra acesso nao
autorizado, perda, alteragao, comunicacao ou tratamento inadequado.

e) Arquivos em computadores pessoais

Isso fragiliza a custddia, o controle de acesso, o backup, a integridade e a rastreabilidade
da documentacéo.

f) Auséncia de padronizagao de codificagao
Dificulta a localizagao, revisao e comparacao dos papéis de trabalho.
g) Documentos permanentes no arquivo corrente
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Embora a classificagdo entre permanente e corrente seja uma pratica tradicional de
organizagado, a mistura dos arquivos reduz a eficiéncia e dificulta a localizagdo de
informacodes relevantes.

h) Auséncia de conclusées formais

Um teste sem conclusdo ndo demonstra claramente como a evidéncia obtida foi avaliada
pelo auditor.

i) Auséncia de evidéncia das revisdes
A revisdo precisa ser documentada de modo a demonstrar sua realizagdo e extensao.
j) Compartilhamento por aplicativo de mensagens

O compartilhamento de documentagao de auditoria por meio inadequadamente controlado
aumenta o risco de vazamento, acesso nao autorizado e perda da confidencialidade.

Conclusao

As falhas ndo sdo meramente formais. Elas comprometem a capacidade de demonstrar
que a auditoria foi adequadamente executada e podem indicar deficiéncias no sistema
de gestao da qualidade da firma.

Questao 2 — Informagoes minimas que devem constar do papel de trabalho

A NBC TA 230 (R1) exige documentacéao suficiente para que um auditor experiente, sem
envolvimento anterior com a auditoria, consiga compreender:

e a natureza dos procedimentos executados;

e aépocaem que foram realizados;

e a extensao dos procedimentos;

e 0S resultados obtidos;

« as evidéncias obtidas;

e as conclusdes alcancadas;

e 0s assuntos significativos identificados;

e 0s julgamentos profissionais significativos realizados.
Além disso, devem ser identificados:

e O responsavel pela execucao;

e a data de conclusao do trabalho;

e 0 responsavel pela revisio;

e adata e extensdo da revisdo, quando aplicavel.

A norma estabelece requisitos especificos para documentacdo dos procedimentos
executados e das evidéncias obtidas.

Portanto, um papel de trabalho adequado deve responder essencialmente:
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O que foi feito? Quando? Por quem? Com que extensao? Qual evidéncia foi obtida?
Qual foi o resultado? Qual foi a conclusao? Quem revisou?

Questao 3 — Ticks sem legenda padronizada
Os ticks sdo marcas ou simbolos utilizados para documentar procedimentos realizados.
Exemplo:
e  =documento conferido;
o R =calculo recalculado;
« C =saldo conciliado;
e V =valor verificado.
No caso da AgroBrasil, os ticks foram utilizados sem legenda padronizada.
Isso produz varios riscos:
1. Risco de interpretacao equivocada
Outro auditor pode interpretar determinado simbolo de maneira diferente.
2. Risco de revisao ineficaz
O revisor pode nao conseguir identificar qual procedimento foi efetivamente realizado.
3. Risco de perda de evidéncia
A marca, isoladamente, ndo demonstra necessariamente qual teste foi executado.
4. Risco de inconsisténcia
Cada auditor pode utilizar o mesmo simbolo com significado diferente.
5. Risco de deficiéncia de qualidade

A documentacgao deixa de ser suficientemente clara para um auditor experiente que nao
participou do trabalho.

Conclusao: a firma deve estabelecer legenda oficial de ticks, incorporada ao manual ou
metodologia de auditoria, e exigir seu uso uniforme.

E importante ressaltar que a NBC TA 230 nao determina especificamente um catalogo
de ticks; trata-se de mecanismo de organizagcao adotado pela firma para atender aos
objetivos de documentacéo.

Questdao 4 — Armazenamento em computadores pessoais

O armazenamento dos papéis de trabalho em computadores pessoais dos auditores
representa importante risco porque retira parte da documentacao do ambiente corporativo
controlado.
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Entre os riscos estao:
e acesso nao autorizado;
e perda ou roubo do equipamento;
e auséncia de backup corporativo;
o utilizagao por terceiros;
e malware e ransomware;
o alteracdo ou exclusao de arquivos;
e auséncia de controle de versdes;
o dificuldade de rastreamento;
o dificuldade de recuperacao;

e encerramento do vinculo do auditor com a firma sem transferéncia adequada dos
arquivos.

Além disso, a documentagdo pode conter dados pessoais de empregados, clientes,
fornecedores e terceiros.

A LGPD determina que agentes de tratamento adotem medidas técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados pessoais contra acessos nao autorizados e situagdes acidentais
ou ilicitas.

Solugao
A firma deve estabelecer politica determinando que:

Papéis de trabalho somente sejam armazenados em sistemas corporativos
autorizados.

Os computadores pessoais devem funcionar, quando autorizados, apenas como meios
temporarios de acesso, e ndao como repositérios oficiais da documentacgao.

Questao 5 — Propriedade e confidencialidade

Os papéis de trabalho sdo documentacao elaborada e mantida pelo auditor ou pela firma
de auditoria para registrar os procedimentos, evidéncias e conclusoes.

Entretanto, essa condigdo nao autoriza divulgagao indiscriminada das informagdes.
A documentagao pode conter informacdes confidenciais da AgroBrasil, tais como:

e dados financeiros;

o estratégias empresariais;

o informacdes sobre empregados;

o contratos;

« informacgdes fiscais;
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e dados bancarios;
e informacdes comerciais.

Assim, a firma deve preservar o sigilo profissional e a confidencialidade, permitindo
acesso somente as pessoas autorizadas ou quando houver obrigagao legal, regulamentar
ou profissional.

No caso concreto, o compartilhamento por aplicativo de mensagens e o armazenamento
em computadores pessoais demonstram deficiéncia nos controles de confidencialidade.

Além disso, quando os papéis contém dados pessoais, aplica-se a LGPD, cujo art. 46 exige
medidas de seguranga técnicas e administrativas.

Portanto:
Propriedade/custédia pela firma # liberdade de divulgagao.

A firma deve exercer a custdédia com confidencialidade, integridade, seguranca e
controle de acesso.

Questao 6 — Codificacao, indexacao e referéncias cruzadas

Esses trés elementos sao essenciais para transformar uma grande quantidade de
documentos em um sistema organizado de evidéncias de auditoria.

Codificagao
Identifica cada papel por um codigo.
Exemplo:

A-01 — Caixa

B-01 — Contas a receber
C-01 — Estoques

D-01 — Imobilizado

Indexacgao
Organiza os documentos dentro de uma estrutura logica.
Referéncia cruzada
Relaciona documentos diferentes.
Exemplo:
D-01 — Imobilizado — Teste de aquisicdo — Nota fiscal — Contrato — Conclusao.
Beneficios
Permitem:
e localizar documentos rapidamente;
e acompanhar a trilha da evidéncia;

o facilitar a revisao;
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e evitar duplicidade;

e relacionar riscos e procedimentos;

e relacionar procedimentos e conclusoes;
« facilitar inspegdes internas e externas.

No ambiente eletrénico, esses mecanismos podem ser automatizados pelo software de
auditoria, aumentando a eficiéncia, mas sem eliminar a necessidade de julgamento
profissional.

A NBC TA 230 exige documentagdo que possibilite compreender os procedimentos
executados, evidéncias obtidas e conclusdes alcancadas.

Questao 7 — Auséncia de conclusao formal

Essa é uma das deficiéncias mais relevantes encontradas.

A realizagao de um teste ndo encerra o processo de auditoria.

E necessario demonstrar:

Procedimento — Evidéncia — Resultado — Avaliagao — Conclusao.
Por exemplo:

Procedimento: testar 50 notas fiscais de compras.

Resultado: duas notas apresentaram divergéncias.

Avaliagao: as divergéncias foram investigadas e consideradas n&o relevantes.
Conclusao: nao foram identificadas distor¢cdes relevantes no teste realizado.
Sem essa concluséo, o revisor pode nao saber:

se o auditor avaliou os resultados;

se encontrou excegoes;

se realizou procedimentos adicionais;

se 0 objetivo do teste foi atingido;

se a evidéncia suporta a conclusao.

A NBC TA 220 (R3) determina que o socio do trabalho revise a documentagdo em
momentos apropriados, inclusive quanto a assuntos significativos e julgamentos
significativos, e determine, antes da data do relatdrio, que foi obtida evidéncia apropriada e
suficiente para suportar as conclusées e o relatorio.

Consequéncia

A auséncia de conclusdes formais pode indicar documentagao insuficiente e deficiéncia
na execugao ou revisao do trabalho.
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Questao 8 — Controles para segurancga e custédia dos papéis eletronicos

A firma deve estabelecer um sistema formal de seguranga da informacgao e gestao da
documentacao de auditoria.

Os principais controles sao:

1. Controle de acesso

Acesso baseado na funcao do usuario.
Exemplo:

Trainee — acesso limitado

Auditor sénior — execucao/revisao
Gerente — revisdo ampliada

Sécio — acesso integral e aprovacao.

2. Autenticacao multifator

Reduz o risco de acesso mediante credenciais comprometidas.
3. Criptografia

Protecao dos dados durante armazenamento e transmisséao.

4. Backup

Manutengéo de copias seguras e recuperagdao em caso de perda.
5. Controle de versdes

Permite saber qual versao é valida e identificar alteragdes.

6. Logs
Registro de:
e acesso;
o alteragao;
e exclusao;
e revisao;

e aprovacao.
7. Assinatura eletrénica
Permite identificar os responsaveis pela preparagao e revisao.
8. Bloqueio de dispositivos nao autorizados
Evita armazenamento em computadores pessoais, pendrives ou servigos particulares.
9. Politica de retencao

Estabelece prazo e procedimento para conservagao e descarte.
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10. Gestao de incidentes
A firma deve possuir procedimento para responder a:
e Vvazamentos;
e perda de dados;
o ataques cibernéticos;
e acessos indevidos.

Esses controles também séao relevantes para atender a LGPD, cujo art. 46 exige medidas
de seguranga técnicas e administrativas.

Questdao 9 — NBC TA 220 e gestao da qualidade
Atualizagao normativa

O enunciado menciona NBC TA 220 (R2). Para 2026, a referéncia correta € NBC TA 220
(R3) — Gestao de Qualidade da Auditoria de Demonstragées Contabeis, conforme a
pagina oficial do CFC.

A NBC TA 220 (R3) estabelece responsabilidades do sécio do trabalho e da equipe de
auditoria relacionadas a gestao e ao alcance da qualidade no trabalho.

A relagdo com a documentacéo é direta.

O item 31 determina que o sdcio do trabalho deve revisar a documentagao de auditoria em
momentos apropriados, incluindo documentacgao relacionada a:

e assuntos significativos;

e julgamentos significativos;

« assuntos dificeis ou controversos;
e conclusodes obtidas.

O item 32 exige que, na data ou antes da data do relatério, o sdcio determine, mediante
revisdo da documentacao e discussao com a equipe, que foi obtida evidéncia apropriada
e suficiente para suportar as conclusées e o relatoério.

Além disso, a NBC TA 220 (R3) estabelece que o sb6cio do trabalho assume
responsabilidade pela direcao, supervisao e revisao do trabalho da equipe.

Aplicacao ao caso

As deficiéncias encontradas na AgroBrasil — auséncia de revisdbes documentadas,
auséncia de conclusdes, falhas de rastreabilidade e auséncia de identificacdo dos
responsaveis — sao, portanto, também indicadores de problemas na gestdo da
qualidade do trabalho.
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Questao 10 — Plano de melhorias para a firma de auditoria

Considerando que o nome correto da firma no caso é Simodes Crepaldi Auditores
Independentes Ltda., o plano de melhorias deveria ser estruturado em 10 etapas.

1. Revisao imediata da documentacao de 2026
Antes da emissao do relatorio, realizar uma revisao integral dos papéis de trabalho.
Priorizar:

« riscos significativos;

e julgamentos relevantes;

« estimativas;

e partes relacionadas;

e receitas;

e continuidade;

e contingéncias;

e instrumentos financeiros;

e consolidacao;

e areas com Data Analytics.

ANBC TA 220 (R3) exige que o socio determine, antes da emiss&o do relatorio, que existe
evidéncia apropriada e suficiente para suportar as conclusoes.

2. Criar um manual de documentagao
O manual deve estabelecer padrbes obrigatorios para:

o identificacao;

e codificagao;

e indexacao;

« referéncias cruzadas;

e licks;

e conclusoes;

e revisao;

e armazenamento;

e retencao;

e encerramento do arquivo.

Documentacgao de Auditoria Auditoria Contabil Prof. Dr. Silvio Aparecido Crepaldi



3. Implantar matriz padronizada de papéis de trabalho
Cada papel devera conter, no minimo:

Cliente: AgroBrasil S.A.

Exercicio: 2026

Area: Estoques

Objetivo: verificar existéncia e avaliagéo
Procedimento: descrigao do teste
Populagao: identificacao

Amostra: identificacao

Evidéncia: documentos examinados
Resultado: excecodes identificadas
Conclusao: conclusao do auditor
Preparado por: nome/data
Revisado por: nome/data.

4. Padronizar os ticks
Criar uma legenda corporativa unica.

Por exemplo:

Tick Significado

v/ Documento examinado

R Calculo recalculado

C Saldo conciliado

V  Valor confirmado

E  Evidéncia externa examinada

Os auditores nao devem criar simbolos préprios sem autorizacao.

5. Implantar codificagao unica
Adotar estrutura uniforme para todas as auditorias.
Exemplo:

B-01 — Caixa

B-02 — Bancos
C-01 — Clientes
D-01 — Estoques
E-01 — Imobilizado

A mesma légica deve ser utilizada em todas as filiais e equipes.
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6. Implantar referéncias cruzadas obrigatérias

Todo teste relevante devera estar relacionado:

Risco — Conta — Afirmagdao — Procedimento — Evidéncia — Resultado —
Conclusao.

Isso permite reconstruir a trilha de auditoria.

7. Proibir armazenamento em equipamentos pessoais

A politica deve estabelecer:

E proibido manter o arquivo oficial de auditoria em computadores pessoais, e-mails
pessoais, aplicativos de mensagens ou servigos particulares de armazenamento.

Todos os documentos deverao permanecer no ambiente corporativo autorizado.

8. Implantar controles de segurancga

A plataforma devera utilizar, no minimo:

autenticagao multifator;
criptografia;

controle de acesso por perfil;
backups;

logs;

controle de versoes;
assinatura eletrénica;

gestao de dispositivos;

monitoramento de acessos.

A protecao deve considerar também os requisitos de seguranca da LGPD.

9. Treinamento obrigatério da equipe

Todos os profissionais — trainees, assistentes, seniores, supervisores, gerentes e
socios — devem receber treinamento sobre:

NBC TA 230;
NBC TA 220 (R3);
NBC PA 01;
documentacao;

segurancga da informacao;
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o Data Analytics;
o utilizacdo responsavel de IA;

e politicas internas da firma.

10. Revisao de qualidade e monitoramento continuo
A firma deve criar indicadores para verificar:

e percentual de papéis sem conclusio;

e percentual sem identificagdo do preparador;

e percentual sem revisao;

e quantidade de documentos fora da plataforma;

« falhas de referéncias cruzadas;

e Vviolagbes de acesso;

e documentos com ticks inadequados;

« deficiéncias identificadas em inspegdes.

A gestédo da qualidade deve ser continua, e ndo realizada apenas no encerramento da
auditoria.

Conclusao do Estudo de Caso

O caso da AgroBrasil S.A. revela que a adocao de uma plataforma digital, por si s6, nao
garante uma auditoria de qualidade.

A tecnologia pode aumentar significativamente a eficiéncia, a rastreabilidade e a
capacidade analitica, mas precisa estar acompanhada de metodologia, controles,
supervisao, revisao, seguranga da informacgao e julgamento profissional.

A NBC TA 230 (R1) estabelece a base documental da auditoria, enquanto a NBC TA 220
(R3) estabelece responsabilidades relacionadas a gestao da qualidade no nivel do
trabalho. O CFC atualmente identifica a NBC TA 220 como R3, e ndo R2.

No caso concreto, antes da emissdao do relatorio, o socio deve assegurar que as
deficiéncias relevantes sejam tratadas e que exista evidéncia de auditoria suficiente e
apropriada para fundamentar as conclusdoes e a opiniao. A NBC TA 220 (R3)
expressamente exige essa determinagao antes da data do relatorio.

Por fim, a protecdo dos dados pessoais presentes nos papéis de trabalho deve ser
integrada ao sistema de controles da firma. A LGPD exige medidas técnicas e
administrativas para prote¢cao contra acesso nao autorizado, perda, alteragdo, comunicagao
e tratamento inadequado ou ilicito.
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Sintese: o papel de trabalho moderno nao é simplesmente um arquivo eletrénico. Ele deve
constituir uma trilha de auditoria integra, rastreavel, segura, revisavel e
suficientemente documentada, capaz de demonstrar a conexdao entre riscos —
procedimentos — evidéncias — julgamentos — conclusées — opinidao do auditor.
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